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1. Introduction

Dans le contexte universitaire actuel, la formation des étudiants ne se limite plus a
I’acquisition de connaissances théoriques. L’approche par compétence met désormais 1’accent
sur les compétences spécifiques a une discipline ainsi que sur les compétences transversales, y
compris les compétences psycho-sociales (Gurtner & Milazzo, 2017). Cette perspective a
conduit a I'expérimentation de nouvelles pratiques pédagogiques, bien que I'impact réel de ces
outils reste souvent sous-évalué en raison de la grande variabilité méthodologique (Brouwers
etal., 2019).

2. Contexte

L’enseignement supérieur est en constante évolution, cherchant a s’adapter a la diversité des
profils des étudiants et aux exigences du marché du travail (Tardif & Dubois, 2013). Les
compétences psychosociales, telles que la communication, la collaboration et la créativité,
font désormais partie des référentiels de compétences et notamment en santé (Gurtner &
Milazzo, 2017).
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Cependant, les situations d'apprentissage visant a développer ces compétences restent souvent
au format magistral. La littérature, notamment en santé, recommande I'utilisation de jeux de
role et de pédagogies actives pour favoriser le développement de ces compétences (lversen et
al., 2021). Ces travaux s’inscrivent ainsi dans 1’approche par compétences (APC), qui
encourage 1’utilisation de situations d’apprentissage contextualisées et alignées avec les
modalités d’évaluation (Poumay et al., 2022). Ainsi, des programmes impliquant des jeux de
réle, des patients simulés et du théatre semblent plus adaptés et efficaces (Berkhof et al.,
2011). En orthophonie, par exemple, la maquette de formation intégre une unité

d’enseignement « Communication avec le patient, I’entourage et les autres professionnels ».

L’improvisation appliquée, par son approche de la cognition incarnée et de 1’apprentissage par
I’expérience, est un format innovant et adapté a ces intéréts peédagogiques. L’improvisation
appliquée adapte les principes et les outils de I’improvisation théatrale dans des contextes non
théatraux (Hainselin et al., 2021), le but étant de développer différentes compétences (Gao et
al., 2019). Plus particuliérement en santé, I’improvisation appliquée prend le terme d'Health
Professional Training Improv (HPTI) (De Wever, et al., 2023). Les études actuelles ont
montre les bénéfices de I’improvisation appliquée sur les compétences de communication (De
Wever et al., 2023), I’estime de soi et la gestion du stress (Schwenke et al., 2021) ainsi que
I’empathie (Fu, 2019). Toutefois, ces études sont encore peu nombreuses et les effectifs
limités. En outre, les recherches en santé se concentrent principalement sur les études en
médecine et sur les competences de communication (Chan et al., 2023 ; Fu, 2019; Gao et al.,
2019). Toutefois, il reste nécessaire d’utiliser des méthodologies plus rigoureuses, incluant
une formation prolongée, des groupes controles et un choix structuré des exercices
d’improvisation (Fu, 2019; Gao et al., 2019; Terregino et al., 2019).

Ainsi, notre communication aura pour objectif d’exposer le protocole d’un programme
pédagogique utilisant I’improvisation appliquée aupres d’étudiants en orthophonie de
I’Université Picardie Jules Verne. Nous présenterons la méthodologie mise en place pour

I’élaboration de ce dernier, sa mise en place ainsi que les résultats préliminaires obtenus.
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3. Protocole

3.1. Hypotheses

Notre étude vise a évaluer si les étudiants du groupe expérimental (IMPRO) auraient une
amélioration de leurs compétences suite au programme que les étudiants du groupe contrdle,

qui suivent un autre enseignement.
3.2. Meéthodologie

Afin de garantir un alignement pédagogique, nous avons identifié les compétences
psychosociales telles que la communication, I’empathie et 1’adaptabilité comme compétences
visées par le programme. En parallele, un questionnaire a été diffusé aupres des néo-dipldmés
pour recueillir leurs besoins ressentis lors de leur formation universitaire. Ces données
rassemblées ont orienté les objectifs pédagogiques du protocole. En concertation avec les
équipes pédagogiques (orthophonie et improvisation), nous avons sélectionné des exercices
d’improvisation visant a développer les compétences identifiées (empathie, communication,
écoute). Les exercices proposés, tirés des techniques d’improvisation théatrale, ont été
associées a des mises en situation cliniques pour offrir aux étudiants une expérimentation

contextualisée.

Nous avons inclus 17 étudiants de quatriéme année en orthophonie du centre de formation
d’Amiens, répartis en deux groupes : un groupe expérimental de 9 étudiants participant au
programme d’improvisation (HPTI) et un groupe contrdle de 8 étudiants suivant d’autres

formations optionnelles telles que des cours en ligne (MOOC) ou du yoga. Le programme

d’HPTI s’intégrait dans une formation optionnelle de 20 heures durant le premier semestre.

Nous avons utilisé un questionnaire en ligne sur LimeSurvey, regroupant diverses échelles
psychométriques : le TSACSP-R pour évaluer la communication (Symons et al., 2009) ,

I’ AAQII pour la flexibilité (Bond et al., 2011; Monestés et al., 2009), I’ICS pour la confiance
interpersonnelle (Novék, 2020) et I’TUS-12 pour la tolérance a I’incertitude (Brun et al., 2023;
Carleton et al., 2007). Ce questionnaire a été administré aux participants des deux groupes

avant et apres le programme d’improvisation. A la fin du programme, des entretiens dirigés
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avec les participants du groupe improvisation ont permis de dégager des axes d’amélioration,

exploités pour le protocole 2024.

4. Reésultats et perspectives

Toutes les analyses ont été réalisées a I’aide de JAMOVI (Navarro et al., 2019). Les résultats

obtenus ne permettent pas de mettre en évidence une différence significative pour les

compétences de communication et de gestion

de I’incertitude. Cependant, pour la flexibilité

(AAQII), les données montrent une amélioration aprés comparativement a avant pour le

groupe IMPRO uniquement (t (8.00) = -2.35,

p = 0.023). Pour la confiance interpersonnelle

(ICS), un effet de groupe et de temps a été mis en évidence [F(1) = 16.08, p = 0.001], avec

une amélioration des performances pour le groupe IMPRO apreés la formation.
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Figure 1 : Evolution AAQII entre T1 et T2 de
I’expérience pour les groupes IMPRO et CONTROLE

Figure 2 : Evolution ICS entre T1 et T2 de ’expérience
pour les groupes IMPRO et CONTROLE

Ces premiers résultats sont encourageants et doivent étre confirmés par des travaux avec des

effectifs plus importants.
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En suivant le cadre des 4 niveaux d’apprentissage de Kirkpatrick (Bender et al., 2022) nous
avons pour objectif proposer une évaluation rigoureuse du programme pédagogique et ainsi
en dégager les axes d’amélioration. Les données déja recueillies ont permis un ajustement du
dispositif pour les prochaines années. Des entretiens semi-dirigés vont étre mis en place avant
et aprés le programme d’improvisation afin de recueillir les ressentis des participants. Ainsi,
en faisant le choix d’une méthode mixte (qualitative et quantitative), nous souhaitons avoir
une vision globale de I’impact de I’improvisation théatrale en orthophonie. De plus, afin de
permettre aux étudiants de se mettre en situation dans un environnement authentique, nous
envisageons une collaboration avec le centre de simulation pédagogique d’ Amiens
(Simusanté). Enfin, nous souhaitons produire de nouvelles ressources pédagogiques comme
des scénarios pédagogiques, nécessaires pour les mises en situation ou bien une grille

d’observation critériée.

5. Conclusion

Cette recherche met en lumiere le potentiel de I’improvisation théatrale comme outil
pédagogique innovant pour le développement des compétences transversales chez les
étudiants en orthophonie. En fournissant un cadre méthodologique rigoureux et en accord
avec le principe de I’alignement pédagogique, cette étude souhaite apporter des perspectives
concretes pour I’intégration de pratiques pédagogiques innovantes dans 1’enseignement
supérieur. Les ressources créées dans le cadre de notre étude auront pour objectif d’étre

diffusées.
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